
 

 

CONDIZIONI GENERALI DI LICENZA SOFTWARE 
  
1. OGGETTO 
Il presente accordo disciplina e descrive le modalità e i termini con cui FST Srl (di seguito “Licenziante”) concede al 
“Licenziatario” la licenza d’uso del software con le caratteristiche tecniche indicate a catalogo (disponibile sul sito 
internet www.fomsoftware.com) e alle condizioni dell’offerta economica, da considerarsi parte integrante delle 
presenti condizioni generali. 
1.1. Licenza d’Uso 
Il Licenziante concede al Licenziatario una licenza d’uso non esclusiva e non trasferibile del software, del quale è 
legittimo titolare, in forma oggetto, per l’erogazione dei servizi e delle funzionalità specificate a catalogo. 
La licenza d’uso autorizza il Licenziatario a utilizzare e visualizzare il software soltanto nelle modalità e con i limiti previsti 
dalla documentazione fornita e dalle presenti condizioni, solo per usi commerciali interni, a tempo indeterminato o 
determinato e per il numero di postazioni espressamente previsto nell’offerta economica, per le quali verrà fornita 
apposita chiave hardware, software o server di licenza. 
È richiesta una licenza per ogni postazione sulla quale sarà utilizzato il software. 
È espressamente esclusa la configurabilità di una cessione di diritti esclusivi di utilizzo economico del software da parte 
del Licenziatario. 
1.2 Aggiornamenti e miglioramenti 
Oltre alla Licenza d’uso il Licenziante mette a disposizione del Licenziatario il servizio di assistenza e di aggiornamento 
del software. 
Il Licenziatario, compilando l’apposito “Modulo di registrazione” e seguendo le istruzioni fornite unitamente al 
pacchetto per l’installazione del software, riceve delle credenziali con le quali potrà avere accesso al servizio di 
assistenza e aggiornamento. 
Tale servizio prevede: 
a) il rilascio di aggiornamenti che il Licenziante realizzerà nel tempo, incrementando e migliorando il software concesso 
in Licenza d’uso. Gli aggiornamenti saranno resi disponibili mediante la rete internet. È esclusivo onere del Licenziatario 
provvedere al download degli aggiornamenti resi disponibili dal Licenziante, restando espressamente esclusa ogni 
responsabilità del Licenziante per eventuali danni, malfunzionamenti o errori del software determinati dal mancato 
aggiornamento dello stesso. Il Licenziatario riconosce che il miglioramento e l’aggiornamento non costituiscono 
concessione di una seconda licenza d’uso sul software.  
b) l’assistenza sull’utilizzo del software, con le modalità indicate nel documento “Termini di servizio” disponibile 
nell’Area Riservata di www.fomsoftware.com. Il servizio di manutenzione e assistenza non comprende la correzione di 
malfunzionamenti dovuti all'utilizzo improprio del software da parte del Licenziatario o del suo personale. 
  
2. DEFINIZIONI 
Ai fini del presente contratto, i termini sotto riportati hanno il seguente significato: 
Banca dati tecnici: Dati tecnici dei sistemi profili e degli accessori, include tra l’altro: descrizioni, sezioni in formato DXF, 
disegni e foto, dati dimensionali, pesi, regole di utilizzo, momento di inerzia, trasmittanza termica del sistema e dei nodi, 
forma e dimensioni delle lavorazioni. 
Chiave hardware: Un dispositivo connesso alla porta USB il cui contenuto viene letto dal programma per abilitare 
l’esecuzione delle proprie funzioni. 
Chiave software: Un file utilizzabile solo su una postazione con un data ID Macchina il cui contenuto viene letto dal 
programma per abilitare l’esecuzione delle proprie funzioni.  
Codice sorgente: insieme di istruzioni scritte in un linguaggio formale ad alto livello, le quali, considerate nel loro 
complesso, costituiscono il programma. 
Desktop remoto: Accesso in remoto all' interfaccia grafica del sistema operativo in modo interattivo, consente di 
effettuare da remoto tutte le operazioni possibili in un acceso locale, utilizzando i dispositivi di input/output mouse, 
tastiera e stampanti come se fossero connessi al pc remoto. 
Hardware: il complesso delle apparecchiature tecniche, meccaniche, elettriche ed elettroniche di un sistema di 
elaboratore dati (personal computer) sul quale viene installato il software e attraverso il quale il software è utilizzato. 
ID Macchina: Codice univoco che identifica un pc in base a numeri di serie dell’hardware e alle caratteristiche del sistema 
operativo installato. 



 

 

Licenza flottante: Il software può essere installato su un numero illimitato di postazioni ma può essere utilizzato in 
contemporanea da tante postazioni quante sono le licenze abilitate nel server di licenza. 
Requisiti Minimi: Caratteristiche minime che il computer utilizzato deve avere per fare funzionare il software e/o perché 
questo fornisca l’esperienza utente attesa. 
Server di licenza: Un’applicazione in esecuzione su un server a cui il programma si connette tramite LAN o WAN per 
abilitare l’esecuzione delle proprie funzioni. 
Servizio di assistenza: servizio ulteriore e distinto rispetto alla licenza d’uso, fornito dal Licenziante per coadiuvare il 
Licenziatario nello svolgimento di compiti realizzativi del prodotto fornito. 
Servizio di aggiornamento: servizio ulteriore e distinto rispetto alla licenza d’uso, fornito dal Licenziante per rendere 
disponibili mediante la rete internet gli aggiornamenti rilasciati del prodotto software. 
Software: insieme organizzato e strutturato di istruzioni in qualsiasi forma o su qualunque supporto capace, 
direttamente o indirettamente, di far eseguire o far ottenere un risultato particolare per mezzo di un sistema di 
elaborazione elettronica dell’informazione; 
Supporto di memorizzazione: i supporti, fissi o mobili, sui quali risiede il software.  
  
3. PROPRIETA’ DEL SOFTWARE 
Il Licenziante detiene la titolarità del software originale e di tutte le copie, indipendentemente dal supporto utilizzato o 
dalla forma.  
Il programma rimane di esclusiva proprietà del Licenziante. È fatto espresso divieto al Licenziatario di distribuirli al 
pubblico ovvero di cederli in sublicenza a terzi o, comunque, di consentirne l’uso da parte di terzi sia a titolo gratuito 
che a titolo oneroso. 
Tutti i marchi registrati e non, come ogni e qualsiasi segno distintivo o denominazione apposti sul programma e sulla 
relativa documentazione, restano di proprietà del Licenziante, senza che dalla stipulazione del presente contratto derivi 
al Licenziatario alcun diritto sui medesimi. Il Licenziatario non può utilizzarli in alcuna forma e modo e si impegna a non 
distruggere, alterare o spostare tali marchi, segni distintivi e denominazioni. 
Il marchio “PROF2” è di esclusiva proprietà della FST S.r.l. 
3.1. Codice sorgente 
La Licenza d’uso non concede al Licenziatario alcun diritto sul codice sorgente originale.  
Tutte le tecniche, gli algoritmi e i procedimenti contenuti nel software compresi i moduli aggiuntivi e nella relativa 
documentazione sono informazioni protette dal diritto d’autore e sono di proprietà del Licenziante, pertanto, non 
possono essere usati in alcun modo dal Licenziatario per scopi diversi da quelli indicati nel presente contratto. 
  
4. DURATA DEL CONTRATTO 
Il presente accordo si considera concluso al momento della sottoscrizione dell’ordine da parte del Licenziatario. 
In ogni caso, al momento dell’installazione del software il Licenziatario, mediante la digitazione del tasto negoziale 
virtuale, conferma di aver preso visione e accettato il presente accordo comprensivo dei documenti ivi richiamati. 
La licenza d’uso del software può avere durata determinata pari a 1 (un) anno o al diverso periodo indicato nell’Offerta. 
In tali casi almeno 60 giorni prima della scadenza, il Licenziante provvederà a comunicare al Licenziatario la scadenza 
del contratto, unitamente alle condizioni e istruzioni per procedere al rinnovo, da considerarsi in ogni caso non 
automatico. In caso di mancato rinnovo, il Licenziatario non potrà più fare uso del software.  
Il servizio di aggiornamento e assistenza ha la durata minima di 1 anno. 
Almeno 60 giorni prima della scadenza, il Licenziante provvederà a comunicare al Licenziante la scadenza del contratto, 
unitamente alle condizioni e istruzioni per procedere al rinnovo, da considerarsi in ogni caso non automatico.  
  
5. SOSPENSIONE E INTERRUZIONE DEL SERVIZIO 
Il Licenziatario autorizza espressamente il Licenziante a sospendere e/o interrompere il servizio di aggiornamento e 
manutenzione, in ogni momento e senza obbligo di preavviso, qualora, a titolo esemplificativo: 
a) vi sia motivo di ritenere una violazione delle clausole previste dalle presenti Condizioni Generali; 
b) in caso di guasti alla rete e agli apparati di fornitura del servizio dipendenti da caso fortuito o forza maggiore, nonché 
nel caso di modifiche o manutenzioni non programmabili, non prevedibili e/o tecnicamente indispensabili che 
impediscano temporaneamente l’accesso al sito web dal quale eseguire il download degli aggiornamenti o la 
disponibilità dell’assistenza tecnica; 
c) qualora ricorrano gravi ragioni di sicurezza e/o garanzia di riservatezza. 



 

 

  
6. CORRISPETTIVI E MODALITÀ DI PAGAMENTO 
Per la concessione dei diritti di Licenza d’uso di cui al presente accordo e per la fruizione degli ulteriori servizi di 
assistenza e aggiornamento, il Licenziatario si impegna a versare il corrispettivo pattuito nei termini e con le modalità 
indicate nell’ordine. 
Tutti gli importi e i prezzi indicati nelle condizioni generali o nell’offerta si intendono al netto di IVA. 
Il Licenziatario non potrà far valere diritti o sollevare eccezioni di alcun tipo se prima non avrà correttamente e 
integralmente provveduto ad eseguire i pagamenti nelle modalità concordate.  
Qualora il Licenziatario non provveda al pagamento del corrispettivo dovuto, anche parzialmente, il Licenziante si riserva 
la facoltà di interrompere e/o sospendere il servizio di assistenza e aggiornamento con effetto immediato.  
In caso di mancato o ritardato pagamento di una qualsiasi somma dovuta ai sensi del Contratto, il Licenziatario decadrà 
automaticamente dal beneficio del termine e sulle somme dovute matureranno interessi di mora nella misura prevista 
dal d.lgs. 231/2002.  
 
7. OBBLIGHI E RESPONSABILITA’ DELLE PARTI 
7.1 Obblighi e Responsabilità del Licenziante 
Il Licenziante si obbliga a concedere in Licenza d'uso un software pienamente corrispondente alle caratteristiche 
tecniche descritte a catalogo, alle condizioni economiche indicate nell’ordine. 
Il Licenziante si impegna a rendere disponibili aggiornamenti e migliorie del software nonché a fornire con diligenza 
l’assistenza tecnica necessaria affinché il Licenziatario possa correttamente utilizzare il software oggetto di licenza. 
7.2 Obblighi e Responsabilità Licenziatario 
Il Licenziatario si obbliga per sé e per i propri dipendenti, consulenti e mandatari che abbiano accesso al software, a 
prendere ogni misura idonea e necessaria a garantire il regime di riservatezza del software e della documentazione. Il 
Licenziatario si impegna a non consentire a terzi non autorizzati l’utilizzo anche occasionale, l’estrazione di copie anche 
parziali, nonché la consultazione. 
Il Licenziatario si impegna a verificare che le strutture informatiche hardware e software necessarie per l’utilizzo del 
software e per l’accesso al servizio di assistenza e aggiornamento, rispondano ai requisiti minimi indicati dal Licenziante 
e specificati a catalogo. Il Licenziatario dovrà utilizzare apparecchiature ed accessori omologati secondo gli standard in 
vigore, in perfetto stato di funzionamento e tali da non arrecare disturbo o danno all’utilizzo del programma. Il 
Licenziante non presta alcuna garanzia circa la perfetta compatibilità degli apparati e dei programmi utilizzati dal 
Licenziatario con il software oggetto di licenza d’uso.  
Il Licenziatario è ritenuto unico responsabile in relazione al caricamento dei dati propri per l’utilizzo del software. 
Il Licenziatario si impegna ad utilizzare il Servizio esclusivamente per scopi leciti e non contrari a norme imperative di 
legge, agli usi e consuetudini e alle regole di diligenza, assumendo ogni responsabilità in caso di mancato rispetto delle 
disposizioni richiamate.  
A titolo meramente esemplificativo e non esaustivo, il Licenziatario si impegna a utilizzare il programma nel rispetto dei 
diritti di proprietà intellettuale e industriale del Licenziante e a non utilizzare o far utilizzare a terzi, direttamente o 
indirettamente, il programma in violazione del presente accordo e della vigente normativa. 
Il Licenziatario solleva il Licenziante da ogni responsabilità e da qualsiasi conseguenza pregiudizievole, compresi le 
perdite, i danni, i costi, gli oneri e le spese che dovessero essere sostenute o subite quale conseguenza 
dell’inadempimento del Licenziatario agli obblighi da lui assunti con l’accettazione delle presenti condizioni generali, 
anche in ipotesi di risarcimento danni pretesi da terzi a qualsiasi titolo. 
7.3 Garanzie per il Licenziatario  
Il Licenziante garantisce il Licenziatario contro tutte le eventuali rivendicazioni di terzi aventi ad oggetto pretesi diritti 
d’autore sul software di cui al presente contratto. 
Il Licenziante garantisce che il software, all’atto dell’installazione, sarà in perfette condizioni di funzionamento, in 
conformità con quanto descritto e previsto dalle specifiche tecniche indicate a catalogo. 
Tale garanzia è subordinata allo stato dalla postazione di lavoro su cui viene installato il programma, secondo le 
compatibilità tecniche con il software che è onere del Licenziatario verificare: la garanzia prestata dal Licenziante è 
condizionata al corretto funzionamento delle macchine e del relativo programma di sistema in uso dal Licenziatario. 
Il Licenziante non potrà in alcun modo essere ritenuto responsabile per disservizi e/o danni causati dall'uso del software 
oggetto del presente contratto in caso di: 



 

 

a) manomissioni o interventi che compromettano il corretto funzionamento del software, effettuati da personale del 
Licenziatario o da terzi non autorizzati dal Licenziante; 
b) errato utilizzo del software da parte del Licenziatario o di operatori autorizzati dal Licenziatario; 
c) irregolare funzionamento di hardware o software utilizzati dal Licenziatario, la cui manutenzione non è eseguita 
direttamente dal Licenziante; 
d) utilizzo da parte del Licenziatario di hardware o software incompatibili con il software oggetto del presente accordo, 
o privi delle necessarie omologazioni e licenze. 
Resta peraltro inteso che eventuali modifiche apportate direttamente dal Licenziatario al software, oltre alle 
conseguenze derivanti dall’illiceità di una simile condotta, comporteranno l’immediata cessazione di ogni garanzia da 
parte del Licenziante. 
Il Licenziante offre garanzia contro gli eventuali difetti del materiale di supporto su cui il software viene fornito per un 
periodo di 12 mesi dall’installazione del software In tale caso, il Licenziante provvederà a sostituire gratuitamente il 
supporto risultato difettoso a proprio insindacabile giudizio. Tale garanzia non si applica qualora i difetti del supporto 
siano riferibili a un uso scorretto o a errori di applicazione: in tali casi il supporto sarà sostituito previo pagamento. 
Il Licenziante non garantisce che il software oggetto del presente contratto si adatti perfettamente a scopi particolari o 
anche solo parzialmente diversi da quelli comunicati dal Licenziatario al momento della conclusione dell’accordo.  
Resta espressamente esclusa ogni forma di garanzia esplicita od implicita, nella misura in cui ciò non contrasti con le 
norme vigenti.  
Il Licenziatario si impegna in ogni caso a comunicare al Licenziante, tempestivamente e comunque non oltre le 12 
(dodici) ore solari, eventuali irregolarità o disfunzioni nel software oggetto di licenza d’uso. Eventuali danni causati da 
una comunicazione poco tempestiva saranno considerati di esclusiva responsabilità del Licenziatario. 
7.4 Diritti di proprietà intellettuale  
Qualsiasi materiale che formi oggetto di diritti di proprietà intellettuale e industriale che sia messo a disposizione del 
Licenziatario in forza del presente accordo, dovrà essere da questi utilizzato nel rispetto delle licenze e della normativa 
vigente di riferimento.  
Il Licenziatario assume ogni responsabilità in proposito, impegnandosi a manlevare e tener indenne il Licenziante da 
qualsiasi conseguenza pregiudizievole che dovesse derivare da un utilizzo non conforme. 
Nel caso in cui il Licenziatario violi i diritti di proprietà intellettuale e industriale del Licenziante, il Licenziante si riserva 
la facoltà e il diritto di risolvere il contratto secondo quanto previsto all’art. 11 “Clausola risolutiva espressa”. 
7.5 Riservatezza dei dati 
I termini e le condizioni del presente contratto, unitamente a qualsiasi altra informazione fornita, sono confidenziali e 
non saranno rivelati, oralmente o per iscritto, dal Licenziatario a terzi senza il previo consenso scritto del Licenziante.  
Il Licenziante si impegna a proteggere con cura e riservatezza i dati e le informazioni del Licenziatario con cui verrà a 
contatto a seguito dei suoi interventi. 
È fatta salva la facoltà del Licenziante di trasmettere i dati o le informazioni a soggetti da lui delegati ad espletare i servizi 
connessi con l'oggetto del presente contratto, comunicati esclusivamente nell'ambito delle finalità del servizio reso. 
Qualora la diffusione presso terzi di materiale o di informazioni ritenuti riservati, sia stato causato da atti o fatti 
direttamente imputabili alle parti, ai loro dipendenti o ai fornitori, il responsabile sarà tenuto a risarcire all'altra parte 
gli eventuali danni connessi alla violazione dell'obbligo di riservatezza. 
  
8. CREDENZIALI DI AUTENTICAZIONE E CHIAVE HARDWARE 
Il servizio di assistenza e aggiornamento prevede l’utilizzo di un codice di identificazione e/o di una parola chiave 
assegnati dal Licenziante. Il Licenziatario prende atto ed accetta che la conoscenza da parte di terzi delle sue credenziali 
di autenticazione potrebbe consentire a questi ultimi l’indebito utilizzo dei servizi.  
Il Licenziatario si impegna pertanto a conservare ed utilizzare tali credenziali e la chiave hardware consegnata 
unitamente al pacchetto per l’installazione del software, con la massima riservatezza e diligenza, esonerando il 
Licenziante da qualsivoglia responsabilità per danni subiti in conseguenza di un indebito accesso o utilizzo. 
  
9. DIVIETO DI CESSIONE  
Il Licenziatario non può trasferire a terzi, in tutto o in parte, il contratto, i diritti e gli obblighi da esso scaturenti, se non 
con il consenso espresso e scritto del Licenziante.  
 
  



 

 

10. LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA’ 
Il Licenziante non assume in ogni caso alcuna responsabilità per le informazioni, i dati e i contenuti immessi e comunque 
trattati dal Licenziatario nell’utilizzo del programma. 
Il Licenziante non fornisce alcuna garanzia sull’adattarsi del Servizio a scopi particolari: alcuna responsabilità potrà 
esserle imputata qualora la fornitura del Servizio, con le precise caratteristiche richieste dal Licenziatario, sia 
condizionata dal fatto del Terzo o del Licenziatario.  
Il programma incorpora una banca dati contenente informazioni tecniche sui profilati e accessori per i serramenti fornite 
al Licenziante dai produttori dei suddetti profilati e accessori in seguito detto banca dati tecnici. Il Licenziante pertanto, 
non può escludere la presenza di errori o omissioni e non è responsabile per eventuali danni cagionati al Licenziatario o 
a terzi in forza dei suddetti errori od omissioni. Si invita in ogni caso il Licenziatario a verificare l’esattezza delle 
informazioni tecniche della banca dati tecnici incorporato nel programma direttamente presso il produttore.  
Il Licenziante non risponde in alcun modo dei danni subiti dal Licenziatario, direttamente o indirettamente, in 
conseguenza dell’utilizzo del programma oggetto del presente accordo e dei servizi ulteriori, salvo in caso di dolo o colpa 
grave. 
Il Licenziante si impegna ad assicurare la migliore funzionalità del Servizio, ma non si assume alcuna responsabilità per 
ritardi, sospensione e/o interruzione nell’erogazione dei servizi di assistenza e aggiornamento, che siano determinati da 
causa ad esso non imputabile, delle quali a titolo meramente esemplificativo: 
a) caso fortuito, eventi catastrofici e forza maggiore; 
b) malfunzionamento o non conformità degli apparecchi di connessione dal Licenziatario utilizzati; 
c) manomissione o interventi sulle apparecchiature eseguiti dal Licenziatario o da parte di soggetti terzi; 
d) errato o non conforme utilizzo del Servizio da parte del Licenziatario. 
In tali casi, il Licenziante non risponderà di alcuna perdita, danno e lesione subiti o subendi dal Licenziatario. 
  
11. CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA 
Il presente contratto si considera risolto di diritto ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 c.c., qualora il Licenziatario: 
a) ceda tutto o in parte del contratto a terzi, senza il preventivo consenso scritto di Licenziante; 
b) non provveda al pagamento del corrispettivo richiesto nei termini concordati e indicati nell’ordine; 
c) utilizzi i Servizi in modo diverso rispetto a quanto comunicato al Licenziante o come da questa autorizzato, nel qual 
caso Licenziante si riserva la facoltà di trattenere le somme versate dal Licenziatario a titolo di penale, salvo il 
risarcimento del maggior danno patito; 
d) violi la disposizione prevista all’art. 3.1 del presente accordo. 
Nelle ipotesi sopra elencate la risoluzione si verifica di diritto mediante dichiarazione unilaterale del Licenziante da 
eseguirsi mediante lettera raccomandata o posta elettronica certificata (P.E.C.) da inviare al Licenziatario ad uno dei 
recapiti da questo indicati, per effetto della quale Licenziante sarà autorizzata a interrompere i servizi di assistenza e 
aggiornamento senza alcun ulteriore preavviso. 
Il Licenziatario accetta e prende atto che le somme pagate potranno essere trattenute a titolo di penale, salvo il 
risarcimento dell’ulteriore danno.  
  
12. DISPOSIZIONI FINALI: 
Nessuna modifica o clausola aggiunta al presente contratto sarà valida ed efficace tra le Parti, se non specificatamente 
ed espressamente approvata per iscritto.  
L’eventuale inefficacia e/o invalidità, totale o parziale, di una o più clausole delle presenti Condizioni Generali non 
comporterà l’invalidità delle altre, le quali dovranno ritenersi pienamente valide ed efficaci.  
  
13. LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE  
Per quanto non espressamente previsto nelle presenti Condizioni Generali, si fa espresso rinvio, nei limiti in cui ciò sia 
compatibile, alle norme dell'ordinamento italiano vigenti al momento della conclusione del contratto.  
Per ogni e qualsiasi controversia relativa al contratto sarà esclusivamente competente il Foro di Rimini. 
  
14. INFORMATIVA PRIVACY 
Il Licenziante informa che i dati personali relativi al Licenziatario e i dati di contatto del personale del Licenziatario 
preposto alla gestione del Contratto formeranno oggetto di trattamento nel rispetto della normativa vigente in materia 
di protezione dei dati personali e degli obblighi derivanti dal Contratto. I dati verranno trattati in relazione alle esigenze 



 

 

contrattuali e ai conseguenti adempimenti degli obblighi legali, amministrativo-contabili e contrattuali dalle stesse 
derivanti, nonché per finalità di tutela dei propri diritti e per garantire la sicurezza dei sistemi. 
In particolare, il Licenziante tratta inoltre i dati relativi all’IP di utilizzo per finalità di sicurezza e al fine di migliorare la 
qualità del servizio.  
Il conferimento dei dati contrassegnati come obbligatori in sede di compilazione della modulistica contrattuale, e di 
quelli identificati come tali in occasione della raccolta di dati ulteriori nel corso del rapporto contrattuale, è necessario 
ed essenziale per l’instaurazione e la gestione stessa del Contratto.  
I dati verranno trattati in forma scritta e/o su supporto magnetico, elettronico o telematico.  
I dati non verranno né diffusi né comunicati a terzi, fatta eccezione per consulenti fiscali, legali o aziendali, istituti di 
credito, enti e amministrazioni pubbliche e/o soggetti legittimati per legge a ricevere tali informazioni e per dar seguito 
agli obblighi del Contratto nei confronti del Licenziatario, responsabili esterni del trattamento che prestano servizi 
informatici o che possano prestare attività di supporto in relazione ai Servizi Cloud e il fornitore dei servizi di data center 
presso il quale risiedono le infrastrutture informatiche per l’erogazione dei Servizi, anche ai fini della manutenzione e 
gestione del sistema informatico e il ripristino dei dati.  
I dati verranno trattati per tutta la durata del rapporto contrattuale e, successivamente alla sua cessazione, ove 
necessario per l’espletamento degli adempimenti di legge, per i tempi previsti dalla normativa fiscale e civilistica o per 
la tutela dei diritti in sede giudiziale.  
Le Parti convengono che il Licenziante potrà procedere all’elaborazione e all’utilizzo di informazioni puramente 
statistiche, su base aggregata, raccolte in relazione all’utilizzo dei Servizi da parte del Licenziatario, a fini di studio e  
statistici. 
Resta inteso che il Licenziante non assume alcuna responsabilità in merito alle conseguenze derivanti dall’inosservanza 
da parte del Licenziatario degli obblighi sul medesimo gravanti in qualità di titolare del trattamento. Il Licenziatario si 
impegna a manlevare e tenere indenne il Licenziante da qualunque pregiudizio, onere, sanzione o pretesa che la stessa 
dovesse subire o ricevere in ragione della violazione da parte del Licenziatario di tali obblighi.  
Il conferimento dei dati del Licenziatario, con riferimento alla gestione contabile, è obbligatorio.  
Il Licenziatario potrà richiederne in ogni momento far valere tutti i diritti riconosciuti dagli artt. 15- 22 del Regolamento 
UE 2016/679.  
  
 

 
  

 


